Zmluva o poskytovani sluzieb

uzatvorend podla § 269 ods. 2. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik*)

Objednavatel’

Ndzov organizacie:

So sidlom:
Statutarny orgdn:
ICO:

DIC/ IC DPH:

Bankové spojenie:

IBAN:
BIC/SWIFT:

a

Poskytovatel:

Obchodné meno:
Sidlo:

Statutérny orgén:
ICo:

DIC:

IC DPH:

Bankoveé spojenie:
Cislo uétu (IBAN):
BIC/SWIFT:

Clanok I.

ZMLUVNE STRANY

Vysokospecializovany odborny tistav geriatricky sv. Lukasa v
Kosiciach n. o.

Strojdrenska 13, 040 01 Kosice

PhDr. Juraj Sykora, MPH, MBA, riaditel

31256911

2021823892

Vseobecnd Uverova banka, a.s.

SK86 0200 0000 0000 6013 1512

SUBASKBX

(dalej len ,,Objednéavatel”)

kybernetix s.r.o.

Obrancov mieru 10, KoSice 040 01

Ing. Rébert Kogergin

55261 108

2121914069

SK2121914069

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
SK83 1111 0000 0017 4394 6002

UNCRSKBX

Zapisana v Obchodnom registri Mestského sidu Kosice , oddiel
Sro, vioZzka ¢. 56138/V

(dalej len ,Poskytovatel”)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolu len ako ,,Zmluvné strany”)

sa dohodli na uzatvoreni tejto
Zmluvy o poskytovani sluzieb
(dalej len ,,Zmluva“)



Clanok II.

PREDMET ZMLUVY

1. Poskytovate! sa na zdklade tejto Zmluvy zavizuje zabezpecovat, koordinovat, udrZiavat a riadit poZiadavky
na zabezpelenie kybernetickej bezpecnosti ustanovenych zdkonom ¢&. 69/2018 Z. z. o kybernetickej
bezpelnosti a o zmene a doplneni niektorych zékonov v platnom zneni (dalej len ,,ZoKB“) a sGvisiacimi
vykonavacimi predpismi (dalej len ,predpisy o kybernetickej bezpeénosti”), a to v zmysle rozsahu
cenovej ponuky Poskytovatefa zo dia 17.7.2026 (k vykonu funkcie externého ManaZéra kybernetickej
bezpeénosti, reviziu a dopracovanie bezpecnostnej dokumentacie do suladu s platnou legislativou,
priebeznu podporu pri plneni poZiadaviek zakona o kybernetickej bezpecnosti).

2. Poskytovatel sa na zdklade tejto Zmluvy zavizuje poskytovat pre Objednavatela sluiby externého
ManaZéra kybernetickej bezpecnosti (dalej len ,MKB*} v stlade s predpismi o kybernetickej bezpetnosti
(dalej len ,,sluzba”) formou konzultacii a poradenstva.

3. MKB zabezpeli Ciastkové dcinnosti v stlade so ZoKB a nadvdzujicimi vyhlaskami Narodného
bezpeénostného dradu, najma vyhlasky ¢. 227/2025 Z. z., o bezpeénostnych opatreniach (dalej len
»Vyhlaska o BO KB“) v tychto zakladnych oblastiach:

1) Aktualizacia internych dokumentov a poziadaviek

2) Organizdcii a riadeni informacnej bezpeénosti a kybernetickej bezpeénosti
3) Sprdvy aktiv a riadenia kybernetickych hrozieb a rizik

4) Bezpecnosti a spdsobilosti fudskych zdrojov

5) Riadenia dodavatelskych sluzieb

6) Spravy zranitelnosti a kybernetickych hrozieb

7) Prevadzky sieti a informacénych systémov

8) Spravy identit a pristupov

9) Kryptografickych opatreni

10) Monitorovania, zaznamenavania a hlasenia udalosti

11) Riesenia udalosti a kybernetickych bezpeénostnych incidentov

12) Monitorovania, testovania a interného auditu kybernetickej bezpecnosti
13} Fyzickej bezpecnosti a bezpeénosti prostredia

14) Riadenia kontinuity ¢innosti, zdlohovania a obnovy systémov

15) Opatreni pre bezpe¢nost pri nadobudani, vyvoji a udrzbe siete, informaénych systémov, aplikacii
a konfiguracii

16) Ochrany proti Skodlivému kddu a neziaducemu obsahu
17) Opatreni pre systémovu bezpeénost, siefovi bezpeénost a komunikaénu bezpecnost

18) Ochranu zaznamov, stkromia a oznafovanie informacii



4. Cinnosti uvedené v bode 3. tohto élanku Zmluvy bude Poskytovatel vykondvat vo forme odborného
poradenstva. Ostatné finnosti v zmysle Zmluvy budd vykonavané na pokyn Objednévatefa podfa
potreby a obojstrannej dohody. Pokynom sa rozumie pisomnd Ziadost Objednavatela formou emailu o
vykonanie konkrétnych konzultacnych ¢innosti.

5. Cinnostou MKB sa pre Gcely tejto Zmluvy mysli najma:

5.1. vykonanie analyzy rizik

5.2 vypracovanie planu implementacie podlfa poZiadaviek zakona a prislusnych vyhlasok,

5.3. aktualizdcia bezpeénostnej dokumentécie,

5.4. aktualizacia zakladnej sady dokumentov a smernic:
5.4.1. stratégia kybernetickej bezpecénosti,
5.4.2. politiky informacnej bezpecénosti v rozsahu vyplyvajdcom z vysledkov analyzy rizik,
5.4.3. smernica klasifikacie a kategorizdcie informacnych aktiv,

5.5. vypracovanie vecného ndvrhu zmluvy pre dodavatefa zakladnej sluzby s ohfadom na poZiadavky
ZoKB,

5.6. klasifikacia informacii a kategorizacie sieti a informadnych systémov (,register aktiv®)

5.7. pomoc pri vybere dodavatelov, zabezpeceni podkladov, definovani podmienok obstarania sluZieb
stvisiacich s kybernetickou bezpecnostou.

6. Na ucely organizacie kybernetickej bezpecnosti sa uplatfiuju v zmysle Vyhlasky o BO KB nasledovné zdsady:

6.1. MKB ma mozZnost predkladat ndvrhy a oznamovat informdcie v oblasti kybernetickej bezpe&nosti
priamo Statutdrnemu organu prevadzkovatela zakladnej sluzby,

6.2. MKB zabezpecuje aplikdciu bezpecnostnych opatreni v systéme riadenia kybernetickej bezpe¢nosti,
6.3. MKB je nezavisly od riadenia prevadzky a vyvoja sluZieb informacnych technoldgii.

7.V zmysle uvedeného rozsahu poskytovanych sluzieb Objednavatelovi sa Poskytovatel zavizuje:
7.1. osobny vykon funkcie certifikovaného MKB: Ing. Robert Kocergin.

7.2. realizovat minimadlne jednu osobnd navitevu v sidle Objedndvatela v kadom kalendarnom mesiaci
za uCelom vykonu poskytovanych sluzieb.
7.3. cestovanie (presuny) v ramci mesta KoSice — bez zapocitania do odbornej mesaénej kapacity.
7.4. spracovanie KPI (tzv. klu¢ové ukazovatele vykonnosti), od 01.01.2027 po ich definovani a nastaveni
rizik.
8. Objednavatel sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi dohodnuti cenu za riadne a v&as poskytnuté siuzby, za
podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

Clanok IIl.

DOBA A ROZSAH POSKYTOVANIA SLUZIEB

o

1. Poskytovatel sa na zaklade tejto Zmluvy zavdzuje vykonavat funkciu ,ManaZéra kybernetickej bezpeénosti
po celu dobu trvania tejto Zmluvy, a to odo dria u€innosti tejto Zmluvy.



2.V cene uvedenej v ¢lanku IV. bod 2. a 3. tejto Zmluvy je zahrnuty maximalny po¢et manday (Clovekodni)
(dalejlen ,MD") v rozsahu:

¢ Za mesiace september a oktdber 2026 dva (2) MD za jeden (1) mesiac
e Za mesiace november 2026 aZ august 2027 tri (3) MD za jeden {1) mesiac,
pri¢om plati, Ze jeden (1) MD ma osem (8) hodin.

3. Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat sluzby Objednévatelovi v pracovnych drioch v ¢ase od 08.00 h. do
17.00 h.
4. Mesacné kapacity sa pri nevyCerpani, do nasledujiceho obdobia, neprenasaju.

Clanok IV.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

1. Odplata za sluzby Specifikované v ¢lanku II. tejto Zmluvy bude realizovana formou mesacnych platieb.

N

. Odplata za sluzby Specifikované v ¢lanku Il. tejto Zmluvy je dohodnuta nasledovne:

e Za mesiace september 2026 a oktdber 2026 vo vyske 300,- € bez DPH mesacne, spolu 600,- € bez
DPH (slovom: Seststo eur bez DPH)

e 7a mesiace november 2026 aZ august 2027 vo vySke 400,- € mesacne, spolu 4 000,- € bez DPH
(slovom: Styritisic eur bez DPH)

e Za vypracovanie kompletnej riadiacej dokumentacie potrebnej na zabezpecenie stladu v zmysle
ZoKB 1 600,- € bez DPH (slovom: tisicSeststo eur bez DPH) jednordzovo.

3. Celkova cena za sluzby Specifikované v ¢lanku Il. tejto Zmluvy za celi dobu trvania Zmluvy je vo vyske
6 200,- EUR bez DPH (slovom: $esttisicdvesto eur bez DPH).

-

. Odplata, vo vyske podfa bodu 2. tohto ¢lanku Zmluvy, bude Poskytovatefovi uhradena prevodnym
prikazom na Gcet uvedeny v ¢lanku 1. tejto Zmluvy, na zaklade Poskytovatefom vystavenych mesaénych
faktdr, a to v lehote splatnosti patnast (15) dni odo dnia jej dorucenia Objednavatefovi.

5. Poskytovatel je povinny vystavit faktiru za poskytnutie sluzby najneskér do piateho (5.) pracovného diia,
nasledujiceho po dni poskytnutia sluzby podla tejto Zmluvy.

6. Faktura za vypracovanie kompletnej riadiacej dokumentacie bude uhradena po oficidlnom odovzdani
oproti preberaciemu protokolu.

7. Zmluvné strany sa dohodli na hodinovej sadzbe 35,- € bez DPH (slovom: tridsatpét eur bez DPH) za prace
nad ramec kapacity, resp. mimo pracovného ¢asu dohodnutého v zmysle ¢lanku lil., bod 3. Zmiuvy,
vykondvané iba po predchadzajucom vzajomnom pisomnom schvaleni.

8. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade vyskytu neodkladného kritického incidentu mimo pracovného
tasu, v zmysle ¢lanku lil., bod 3. Zmluvy, je dohodnuty automaticky limit Styri hodiny prace, teda najviac
140,- € bez DPH (slovom: sto$tyridsat eur bez DPH) na jeden incident, bez potreby predchadzajuceho
schvalenia.

Xo)

. Objednavatel podla zakona o dani z pridanej hodnoty ¢. 222/2004 Z. z. v platnom zneni, suhlasi s tym, Ze
Poskytovatel bude zasielat elektronické faktdry, za poskytované sluzby, vo formate PDF prostrednictvom
elektronickej posty, na e-mailovu adresu Objednavatela: sekretariat@gckosice.sk, teda elektronicka
faktdra je plnohodnotnou nahradou faktury v listinnej forme a obsahuje vetky néleZitosti stanovené



zakonom. V pripade, Ze faktdra nebude obsahovat vSetky riadne naleZitosti, Objednévatel je opravneny
vratit faktaru Poskytovatelovi pred diiom splatnosti bez zaplatenia na doplnenie a/alebo opravu. Nova
lehota splatnosti takejto faktury zacne plynut aZ po dorudeni doplnenej a/alebo opravenej faktury
Objednavatelovi.

10. Zmluvné strany sa dohodli, Ze svoje vzdjomné pohladavky nepostipia (ani s nimi nebudd inak
obchodovat) tretej strane bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany. Pre
vyluéenie akychkolvek pochybnosti postipenie pohladavky bez predchddzajiceho pisomného sthlasu
druhej zmluvnej strany sposobuje neplatnost takéhoto Gkonu.

11. Zmluvne strany sa dohodli, Ze cena za poskytovane sluZieb je pevnd, kone¢nd, nemennd po celd dobu

platnosti zmluvy.

Clanok V.
DOBA TRVANIA ZMLUVY A ZANIK ZMLUVY

1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitt —od dita nadobudnutia G¢innosti do 31.8.2027, bez automatického
prediZenia Zmluvy.

2. Tato zmluva zanika:
2.1. uplynutim doby uvedenej v bode 1. tohto ¢lanku Zmluvy,
2.2. pisomnou dohodou zmluvnych stran,

2.3. vypovedou s vypovednou lehotou dva (2) mesiace, ktora zacina plyndt od prvého dia mesiaca
nasledujiceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane na adresu uvedenut v €élanku I. Zmluvy.

3. Zmluvné strany su opravnené od tejto Zmluvy odstapit v pripade, Ze druha zmluvna strana porusi niektoru
z povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmiuvy. Odstipenie od Zmluvy je (G¢&inné momentom preukazatefného
dorucenia jeho pisomného vyhotovenia druhej zmluvnej strane na adresu uvedent v €lanku 1. tejto

Zmluvy.

Clanok Vi.
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

1. Objednavatel sa zavdzuje poskytnit Poskytovatelovi vSetku potrebnu stc¢innost, predovietkym poskytnut
vietky informacie a vykonat vsetky opatrenia, ktoré su potrebné pre Poskytovatela pre riadne plnenie

Zmluvy.

2. Poskytovatel je pri vykondvani svojej funkcie MKB povinny a zodpovedny za plnenie tloh vyplyvajucich mu
z tejto Zmluvy, riadit sa pokynmi Objednévatefa v takej odbornosti a kvalite, aby to zodpovedalo

poziadavkam Objednavatefa a ustanoveniam zdkona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti
vratane vsetkych vykonavacich predpisov vztahujlcich sa na zakon o kybernetickej bezpecnosti.

3. Objednavatel zabezpedi, aby bol Poskytovatel, vykondavajuci funkciu MKB, riadnym spésobom a vcas
zapojeny do vSetkych zdlezitosti, ktoré savisia so systémom riadenia kybernetickej bezpeénosti.



4. Objednavatel sa zavdzuje umoZnit Poskytovatefovi pristup k aktivam informaénych systémov
Objednavatela, ktorymi si automatizované i neautomatizované prostriedky, ktoré pouZiva na
zabezpeéenie prevadzky informaénych systémov v rozsahu, ktory je nevyhnutne potrebny na splnenie
Géelu tejto Zmiuvy.

5. Objednavatel je povinny v pripade udalosti (kybernetického bezpeénostného incidentu), ktorej nasledkom
je, alebo na zaklade ktorej bezprostredne hrozi najma:

5.1. strata dévernosti Udajov, znicenie udajov, alebo narusenie integrity systému,
5.2. obmedzenie alebo odmietnutie dostupnosti zakladnej sluzby alebo digitélnej sluzby,
5.3. vysoka pravdepodobnost kompromitécie ¢innosti zékladnej sluzby alebo digitdlnej sluzby,
5.4. ohrozenie bezpedénosti informacii,
bezodkladne tuto skutoénost oznamit Poskytovatelovi.

6. Objednavatel bude bezodkladne informovat MKB o prijati oznamenia o ohldsenej kontrole zo strany
kontrolného udradu {dalej len ,kontrola“) s uvedenim najmd predmetu a Gcelu kontroly a bude ho
bezodkladne preukazatelfne informovat o prijati akejkolvek pisomnosti zo strany Gradu ¢&i kontrolného
organu.

7. Objednavatel sa zavazuje:

7.1. vopred konzultovat stanoviskd poskytované Narodnému bezpec¢nostnému uradu (dalej len ako
,,NBU”) a kontrolnému orgdnu, s MKB podla ¢asovych moznosti, tym viak nie je obmedzené pravo
a povinnost Objedndvatela komunikovat s orgdnmi verejnej moci, dodrZiavat stanovené lehoty,
rozhodovat o dalSom postupe a poverit zastupovanim vlastného pravnika ¢&i int odborne poverend
osoby,

7.2. pred potvrdenim terminu kontroly si Objednavatel podfa ¢asovych moZnosti preveri u Poskytovatela
moZnu koliziu terminu kontroly s jeho aktivitami. Ak termin nebude moZné vopred odsuhlasit,
Objednavatel nezodpoveda za nepritomnost Poskytovatela pocas kontroly.

8. Poskytovate!l sa zavazuje uskutocriovat plnenie svojich zmluvnych povinnosti s odbornou starostlivostou,
v sulade so Zmluvou a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a normami. V pripade straty,
skonéenia, &i prerudenia platnosti certifikicie MKB je Poskytovatel povinny o tom Objednavatela
bezodkladne informovat. Pri docasnej nemozZnosti osobného vykondvania MKB (viac, ako jeden
kalenddrny mesiac) je Poskytovatel povinny zabezpecit Objednavatefom vopred schvalend ndhradnd
osobu s certifikdciou MKB. Pri nesplneni tejto povinnosti je Objednavatel opravneny od Zmluvy odstipit.

9. Poskytovatel pri vykonavani funkcie MKB v procese riadenia kybernetickej bezpeénosti zohfadiiuje hrozby
a rizikd pre bezpec¢nostnu stratégiu a na jej zaklade prijatych bezpecnostnych politik kybernetickej
bezpeénosti a implementaciou bezpeénostnych opatreni riadi vykon standardizovanych bezpec¢nostnych
procesov, ktorym su priebezne osetrované rizika a hrozby.

10. Poskytovatel pri vykonavani funkcie MKB zodpovedad priamo 3tatutdrnemu organu Objednavatela,
vzmysle ¢lanku I Zmluvy. Objedndvatel zabezpedi, aby Poskytovatel pri vykondvani funkcie MKB
nedostaval Ziadne pokyny od tretich os6b alebo inych zamestnancov Objednavatela.

11. Poskytovatel sa zavézuje spracovavat sihrnny mesacny report pozostavajuci z: mesa¢ného vykazu prace,
aktualizovaného registra rizik a opatreni, kontroly plnenia tloh, prehfadu ¢erpanych hodin (k mesacne;j
kapacite), vzdy do 10. diia v mesiaci nasledujicom po mesiaci, za ktory je sihrnny report vyhotoveny.



12. Pokial to povaha plnenia tejto Zmluvy umoZiuje, je Poskytovatel opravneny poskytovat sluibu aj
vzdialenym pristupom cez zabezpeCené pripojenie zriadené Objedndvatefom a v sdlade s jeho
pokynmi. V pripade vykonu ¢innosti u Objedndvatefa, ¢as vykonu &innosti MKB uréi a ozndmi
Poskytovatel vopred zodpovedajicou formou (e-mail, telefonicky). Tym samozrejme nie je dotknutd
moznost vzajomne sa dohodnit na inom termine.

Clanok ViI.
KYBERNETICKA BEZPECNOST

. Objednavatel je v zmysle zdkona ¢&. 95/2019 Z. z. o informacnych technoldgidch vo verejnej sprave
prevadzkovatelom zdkladnej sluzby. Uzatvorenim tejto Zmluvy Poskytovatel berie na vedomie, Ze
uzatvara tuto Zmluvu so subjektom, ktory je zaradeny do zoznamu zdkladnych sluZieb a jej
prevadzkovatelov do registra prevadzkovatefov zakladnych sluZieb.

[

N

. Objednavatel a Poskytovatel sa dohodli, Ze pocas ucinnosti tejto Zmluvy sa bude Poskytovatel riadit
pokynmi Objedndvatela v oblasti kybernetickej bezpednosti a plnit predmet Zmluvy v stlade s nimi. Tieto
pokyny nemézu byt Poskytovatefovi prekazkou v plneni predmetu tejto Zmluvy ani nesmi spdsobit
dodatoné ndklady na strane Poskytovatela nad ramec ceny dojednanej v Zmluve. Pokyny
Objednavatefa a bezpecnostné opatrenia stanovi Objednavatel v silade s § 4 ods. 1 vyhlasky €. 227/2025
Z.z. 0 bezpelnostnych opatreniach.

w

. Poskytovatel sa zavazuje odovzdat Objednavatelovi, bez zbyto¢ného odkladu po uzavreti tejto Zmluvy,
zoznam o0s6b, ktoré sa budd podiefat na plneni predmetu Zmluvy. V zozname budi oznaené osoby v
rozsahu: meno a priezvisko, pracovné zaradenie. Cas a rozsah pristupu 0s6b do neverejnych priestorov
Objednavatela sa upravi pisomnym zadpisom, potvrdenym opravnenou osobou Objednavatela.

EN

. Vietky osoby podiefajice sa na plneni predmetu Zmluvy, uvedené v odovzdanych zoznamoch
Objednavatefovi, podpisuju vyjadrenie o zachovavani miéanlivosti podfa § 12 ods. 1 ZoKB.

9]

. Poskytovatel sa zavdzuje dodrziavat minimalne bezpec¢nostné opatrenia podfa § 20 ods. 3 ZokB.

[e)]

. Pri podozreni na vznik bezpe¢nostného incidentu na strane Poskytovatela v stvislosti s plnenim predmetu
Zmluvy v sulade s vyhlaskou ¢. 226/2025 Z. z., ktorou sa ustanovuji podrobnosti o hlaseniach, je
Poskytovatel povinny o tejto skutoCnosti obratom informovat ,,zodpovedného zamestnanca
Objedndvatefa” a podniknit vsetky dostupné kroky k eliminovaniu negativnych ddsledkov tohto
incidentu. Zodpovedného zamestnanca Objednavatela urdi pisomne Objedndvatel.

Clanok VIiI.
OCHRANA OSOBNYCH UDAIOV

1. Poskytovatef pri plneni Zmluvy je opravneny vykondvat iba také operdcie, ktoré st nevyhnutné na splnenie
predmetu Zmluvy. Pristup a jeho rozsah v rdmci plnenia predmetu Zmluvy uréi Objednavatel.

2. Poskytovatel vyhlasuje, Ze prijal a bude neustale prijimat primerané organiza¢né, technické a persondline
bezpecnostné opatrenia, ktorymi bude nepretriite zabezpedena bezpelnost osobnych tdajov v
informacnych systémoch Objednavatela, ku ktorym ma v ramci ¢innosti spojenych s plnenim predmetu
tejto Zmluvy pristup, a to v sulade s &ldnkom 32 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)



2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sob pri spractivani osobnych Gdajov a o vofnom pohybe
takychto ddajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane idajov) (dalej
len ,GDPR"), resp. § 39 zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon o ochrane osobnych Gdajov”).

3. Poskytovatel vyhlasuje, ze bude pri plneni predmetu Zmluvy postupovat tak, aby nedoslo k poruseniu
zakladnych prav a slobdd dotknutych oséb, teda oséb ku ktorym ma Poskytovatel v ramci plnenia Zmluvy
pristup.

4. Poskytovatel vyhlasuje, Ze umozni pristup do informacnych systémov Objedndvatela len opravnenym
osobam v mene Poskytovatela, ktori sa buda podiefat na pineni predmetu Zmluvy v zmysle &l. VIl bod 3
zmluvy a iba v rozsahu nevyhnutnom na zabezpecenie plnenia predmetu Zmluvy.

5. Poskytovatel je povinny poskytnit Objedndvatelovi vietky informécie potrebné na preukazanie splnenia
povinnosti a poskytnut suéinnost, ak bude v suvislosti so spracivanim osobnych tdajov zahdjend
kontrola zo strany Uradu pre ochranu osobnych tdajov alebo v pripade kontroly plnenia povinnosti
Poskytovatela poverenym zamestnancom Objednavatela.

6. Poskytovatel je povinny chranit osobné U(daje pred ich poskodenim, zniéenim, stratou, zmenou,
neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim ako aj pred akymikolvek
inymi nepripustnymi spdsocbmi spracovania (dalej len ,PoruSenie ochrany osobnych udajov”).
Poskytovatel berie do Gvahy najmd pouZitefné technické prostriedky, ddvernost a doleZitost
spracUvanych osobnych tdajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré st spdsobilé narusit bezpednost alebo
funkénost informaénych systémov.

7. Poskytovatel je povinny bez zbytoéného odkladu informovat Objednédvatela, ak ma zato, Ze sa pokynmi
Objednavatela porusuje GDPR alebo zakon o ochrane osobnych tidajov.

8.V pripade vzniku porusenia ochrany oscbnych Udajov na strane Poskytovatela je tento povinny informovat
Objednavatefa bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o porudeni dozvedel.

9. Pred vykondvanim jednotlivych Cinnosti, tvoriacich predmet Zmluvy, trefou osobou, Poskytovatel je
povinny pisomne predloZit Objedndvatefovi na schvélenie kaZdého subdodavatefa, ktory by mal
realizovat pre Objednavatefa ¢ast plnenia podfa tejto Zmluvy. Ak poskytovatel alebo jeho
subdoddvatelia svojim neodbornym konanim alebo hrubym porusenim legislativy spésobia Skodu
Objedndvatefovi alebo inym subjektom je Poskytovatel povinny bez zbytoéného odkladu skodu
odstranit a nahradit vzniknuté nasledky $kody.

10. Poskytovatel pri prendsani osobnych Gdajov zodpoveda za kontinuitu, celistvost a spravnost prenesenych
osobnych Gdajov a to v rozsahu technickych rie$eni nim dodanych systémov, ale nezodpoveda za stav a
pristup k systémom, ktoré su zdrojom prenasanych udajov. Poskytovatel zodpoveda za skodu spdsobent
v stvislosti s ochranou osobnych Udajov, len ak nesplnil svoje povinnosti v stlade s GDPR, zakonom o
ochrane osobnych Gdajov a touto Zmluvou.

Clanok IX.

ZODPOVEDNOST ZA SKODU A VADY DIELA

1. Zmluvné strany sa zavdzuju vynaloZit maximalne Usilie a odbornd starostlivost na predchadzanie vzniku
8kdéd a znizeni ich rozsahu, zabezpedit preventivne opatrenia, kvalifikovand sucinnost vo vztahu k



povinnosti predchadzat $koddm, obmedzeniu ich rozsahu, zakro¢ovaciu povinnost pri hroziacej $kode,
opatrenia na odvrdtenie alebo zmiernenie Skody, zabezpelit a kontrolovat riadne plnenie svojich

povinnosti vyplyvajlcich z tejto Zmluvy.

2. Poskytovatel zodpoveda za to, Ze funkcia MKB bude vykonavana v sulade s prislusnymi pravnymi
predpismi, normami a pokynmi Objedndvatela a touto Zmluvou, inak zodpovedd za $kodu, ktora tym
Objednavatefovi vznikne, vratane finanénych strat, ktoré vznikni Objednévatelovi.

3. Poskytovatel pri vykonavani funkcie MKB nezodpoveda za Ziadnu 3kodu, resp. za iné negativne désledky z
toho vyplyvajlce a/alebo pripadné sankcie s tym spojené ak:

3.1. Objedndvatel preukazatelne porusil vo vztahu k MKB povinnost riadnej a v€asnej stdinnosti,

3.2. Objednavatel napriek pisomnému oznameniu od MKB neprijal v tomto pisomnom ozndmeni
navrhované opatrenia na useku kybernetickej bezpecnosti, resp. neodstrénil v tomto pisomnom
oznameni MKB pomenované nedostatky, alebo nesplnil povinnost vyplyvajlicu mu z predpisov o
kybernetickej bezpecnosti,

3.3. Objednavatel nezaslal kontrolnému organu namietky, vyjadrenia, ktoré v jeho mene vypracoval
Poskytovatel s ciefom zrusit rozhodnutie o pokute/ sankcii a/alebo s ciefom napadndt opravnenost
¢i vysku udelenej pokuty/sankcie zo strany kontrolného organu,

3.4. Objednavatel porusi niektoru z povinnosti uvedenych v ¢ldnku VI. tejto Zmluvy.

3.5. Vyliéenie zodpovednosti Poskytovatela podfa bodov 3.1 aZ 3.4 sa uplatni iba v rozsahu, v akom
porudenie povinnosti Objednavatefa bolo v priamej prifinnej savislosti so vznikom konkrétnej
Skody, negativneho désiedku alebo sankcie.

4. Objednavatel je povinny oznamit Poskytovatelfovi bezodkladne vady diela kedykolvek sa o nich dozvie.
Objednavatel je opravneny pozadovat od Poskytovatela bezplatné odstranenie vady plnenia alebo jeho
asti. Zmluvné strany sa zavazuju potvrdit vady v zépisnici o odstraneni vady podpisanej oboma
Zmluvnymi stranami, v ktorej uvedu predmet vady, spdsob a ¢as jej odstranenia. Poskytovatel sa
zavdzuje odstranit reklamované vady plnenia na svoje naklady najneskér do tridsiatich (30) dni odo dfia
spisania zapisnice, ak nie je v zapisnici s prihliadnutim na okolnosti predmetu vady dohodnutd ina lehota.
V pripade, ak nedéjde k odstraneniu vady v lehote uvedenej v zapisnici, najneskdr véak do 30 dni vznika
Objednavatefovi narok na zmluvnd pokutu vo vyske 0,05%, zo zmluvnej odmeny za kaidy def
omeskania.

5. V pripade ak je Objednavatel v omeskani s dohodnutym terminom platieb, je Poskytovatel opravneny
uplatnit si irok z omeskania vo vyske podla ustanovenia § 369 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorSich zmien a doplneni v spojeni s §1 ods. 1 nariadenia vlady ¢&. 21/2013 Z. z.,
ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika.

6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania Poskytovatela pri pIneni svojich zavazkov vyplyvajicich
z predmetu tejto Zmluvy v dohodnutom termine z dévodu na strane Poskytovatela, ma Objednavatel
pravo na uplatnenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05% zo zmluvnej odmeny podfa ¢lanku IV. bodu 3. tejto
Zmluvy za kazdy i zataty defi omeskania. Zaplatenim zmluvnej pokuty nezanika pravo na nahradu skody.



Clanok X.

ODOVZDANIE A PREVZATIE PREDMETU PLNENIA

Poskytovatel vyzve Objednavatefa na prevzatie vypracovanej a aktualizovane] bezpeénostnej stratégie
a bezpeclnostnej riadiacej dokumentéacie, ktoré mu odovzda v termine do 15.12.2026 v jednom vyhotoveni v
sidle Objednévatela. O prevzati predmetu plnenia zmluvné strany spidu protokol o prevzati.

Clanok XI.

AUTORSKE PRAVA

1. Vsavislosti s lankom II. Zmiuvy, zmluvné strany potvrdzujl, Ze bezpecnostna stratégia kybernetickej
bezpelnosti a bezpecnostné opatrenia, ktoré budu vytvorené poéas poskytovania sluzby podla
predpisov o kybernetickej bezpecnosti (dalej len ,dielo”), je predmetom ochrany podfa zakona ¢&.
185/2015 Z.z. Autorsky zékon (dalej len ,autorsky zakon“).

v

2. Poskytovatel tymto udefuje Objednévatefovi v zmysle Zakona €. 185/2015 Z. z. ¢asovo a Uzemne
neobmedzenu, neodvolatelnu licenciu na pouZitie diela, v rozsahu potrebnom na plnenie povinnosti
Objednavatefa vyplyvajlcich z predpisov o kybernetickej bezpeénosti, ktord nezanikne skonéenim
zmluvy a zahffia najma préavo dielo:

- pouZivat a vytvarat jeho kopie;
- upravovat, dopliiat a aktualizovat ho;
- vykonavat Upravy zamestnancami Objednavatela alebo prostrednictvom tretej osoby;

- spristupnit NBU, kontrolnym organom, auditorom, pravnym poradcom, IT dodavatefom, pripadnému
budicemu MKB a udelit tymto subjektom opravnenie pracovat s dielom v rozsahu potrebnom na
plnenie dloh.

3. Spracovanie diela bude odovzdané Poskytovatefom v PDF formdate a v beZne editovatelnych formatoch
(napr.: DOCX, XLSX).

4. Odmena za poskytnutie sihlasu na poutZitie diela (licencie) Objedndvatelovi je zahrnuta v cene za predmet
Zmiuvy podla tejto zmluvy.

Clanok XII.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Tato Zmluva nadobudda platnost driom jej podpisu obidvoma Zmluvnymi stranami a G¢innost dfiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a ods. 1 zdkona ¢. 40/1964 Zb. Ob&iansky zakonnik v
zneni neskorsich predpisov a § 5a zdkona ¢. 211/2000 z.z. o slobodnom pristupe k informacidm v zneni
neskor3ich predpisov v Centralnom registri zmluv. Zmluvné strany so zverejnenim tejto zmluvy sdhlasia.

2. Menit alebo dopinat tito Zmluvu je mozné len na ziklade pisomnych, vzajomne odsihlasenych dodatkov
k Zmiuve.

3. Neoddelitefnou stcastou tejto zmluvy su jej prilohy:



Priloha €. 1. Harmonogram hlavnych milnikov vzmysle Zmluvy o poskytovani slu¥ieb
VysokoSpecializovany odborny Ustav geriatricky sv. Luka3a v Koiciach n. 0. — kybernetix s.r.o.

4. Vietky ostatné prévne vztahy neupravené touto Zmluvou sa spravuja prisluinymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika a ostatnymi vieobecne zadvaznymi pravnymi predpismi.
5. Tato Zmluva je vyhotovena v Styroch (4) vyhotoveniach, z ktorych Objedndvatel obdr#i tri (3) vyhotovenia

a poskytovatel jedno (1) vyhotovenie.

6. Zmluvné strany spolocne vyhlasujd, Ze si Zmluvu pred jej podpisom preéitali a Ze bola uzavreta po
vzajomnom prerokovani, ako prejav ich slobodnej vdle, uréite, vdZne a zrozumitelne a nie v tiesni, alebo
za napadne nevyhodnych podmienok. Na dbkaz dohody o vietkych ¢lankoch Zmluvy pripojuju
zastupcovia oboch zmluvnych stran svoje vlastnoruéné podpisy.

za Objednavatela: za Poskytovatela:

V KoSiciach, dria 07.09.2026 V KoSiciach, dria 07.09.2026

PhDr. Juraj Sykora, MPH, MBA obert Kocergin

ng.

riaditel konatel



Priloha ¢. 1

Harmonogram hlavnych mifnikov v zmysle Zmluvy o poskytovani sluZieb

Vysoko3pecializovany odborny tstav geriatricky sv. Lukasa v Kosiciach n. o. — kybernetix s.r.o.

Poradie , . ,
. Oblast Terminod Termindo
aktivit
—
od dna
1 Vymenovanie manazéra KB ucinnosti -
zmluvy

——— ——

Formalne prevzatie agendy, Gvodné pracovné

stretnutie, oboznamenie sa s organizaciou, od dia
2 prevzatie a inventarizaciu dostupnych ucinnosti 15.9.2026
podkladov, nastavenie komunikacie a zmluvy

pripravu dalSieho postupu.

3 GAP analyza stu¢asného stavu 15.9.2026 1.10.2026
4 Aktualizacia registra aktiv 15.9.2026 1.10.2026
5 Analyza rizik a register opatren/{ 1.10.2026 1.11.2026

Kompletna riadiaca bezpec¢nostna

dokumentacia 15.12.2026

B wuwmpa— —_——




